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First 1n mind—Ffirst 1In choice

O Grupo Atlas Copco tem como visdo ser e manter-se sempre first in mind—first in
choice dos (potenciais) clientes, e das restantes partes interessadas. Nds queremos ser
lideres; nos queremos estar sempre no pensamento dos nossos Clientes e na partilha do
negocio; nds queremos ser vistos como inovadores, criadores de normas e exceder as
mais elevadas expectativas.

O Grupo Atlas Copco

As nossas actividades de negdcio sdo realizadas através de divisGes operacionais que
actuam globalmente. O Grupo Atlas Copco esta alinhado atraves de uma visdo partilhada
e de uma identidade comum, e implementacdo do Cédigo Empresarial de Boas Praticas
do Grupo Atlas Copco.

Valores Atlas Copco

Os nossos valores, Interaccdo, Compromisso e i Clientes
Inovagdo estdo reflectidos na forma como nos Celieradaree
relacionamos com 0s nossos parceiros de negocio.
Também se espera que, todas as companhias do Grupo
implementem politicas de ética no negdcio e de
performance social e ambiental.

Politicas Atlas
Copco

O Grupo Atlas Copco emitiu politicas relevantes para o Sistema Integrado de Gestdo da
Qualidade, Ambiente e Melhoria em areas tais como:

& Qualidade

& A Gestdo Ambiental
& Comunicac0es

& Seguros

& Gestdo de Seguranca
& Aquisicdes

Parceiros de negécio

Acionistas
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Politica da Qualidade, Ambiente e
Seguranca da
Divisao de Compressores (CT) e
Divisao de Construcao e Minas (CMT)

A nossa visao é ser first in mind and first in choice dos nossos clientes, colaboradores,
parceiros de negocio (tais como, accionistas e fornecedores) e da sociedade.

Para 0s nossos clientes a nossa estratégia é manter a lideranca e desenvolver a nossa
posi¢do dominante nas areas de:

= ar comprimido, tratamentos de ar comprimido e servicos;
= servigos industria de construcéo;

= construcdo ligeira;

= perfuracdo e desmonte de rocha;

= demoligdo;

= geotecnia;

= construcdo de estradas;

= aluguer de equipamento.

NGs somos, consequentemente, orientados para:

1. Os Produtos com focalizacdo nas necessidades dos clientes; i.e. v8o ao encontro das
suas especificagdes, satisfazem as suas exigéncias, excedem as suas expectativas e
fornecemos para cada produto as melhores condi¢Ges no mercado;

2. Os Clientes com focalizag8o nos produtos, na perspectiva da utilizacdo dos nossos
produtos.

Os nossos objectivos operacionais incluem:

1. Aumentar a produtividade dos nossos clientes;
2. E nossa preocupagdo o Ambiente, a qual deve ser uma vantagem competitiva.

Para com a Sociedade a nossa estratégia é:

1. Comportarmo-nos como melhores e crediveis cidaddos corporativos.

2. Conduzir 0 nosso negécio cumprindo os requisitos legais e regulamentares, e de
forma estritamente profissional.

3. Conduzir as nossas operagdes de forma, a preservar o Ambiente para as geragoes
futuras.

Os nossos objectivos operacionais incluem ter:

1. Processos operacionais em conformidade com os requisitos legais e regulamentares.
2. Produtos com excepcional performance ambiental.

Para com 0s nossos colaboradores a nossa estratégia é:

1. Ter como prioridade a Seguranca e a Saude dos nossos colaboradores na forma como
operamos;

2. Tolerancia zero para com os acidentes de trabalho, incidentes e, para com todas as
situacOes que ndo cumpram os requisitos de seguranca, higiene e saude no trabalho;
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3. Integrar o principio de “well-being” na organizag&o;
Os nossos objectivos operacionais incluem:

1. Zero perdas operacionais devido a acidentes de trabalho ou a incidentes;
2. Conformidade com as exigéncias legais aplicaveis relacionadas com a Seguranca e
“well-being”.

Nas nossas operagdes:

1. N&o queremos ter tarefas duplicadas;
2. Queremos fornecer produtos e servigos que cumprem as especificacdes internas;

3. Temos como objectivo a melhoria continua, prosseguida pela(o) / por:
8 performance dos nossos produtos e servigos;
8 impacte ambiental dos nossos processos e produtos conforme os requisitos legais
aplicaveis;
8 adequadas condicGes de trabalho, de forma a excluirem-se as situagcdes sem
seguranca, higiene e saude.
4. Desenvolvemos e mantemos um ambiente de trabalho saudavel e seguro, através do
registo e alerta de incidentes e no seu adequado tratamento;
Cumprimos com os requisitos legais.
6. Temos implementado um Sistema de Gestdo Integrado da Qualidade, Ambiente,
Seguranga e Salde Ocupacional que cumpre os requisitos da(o):

8 norma NP EN ISO 9001: 2008: Sistemas de Gestdo da Qualidade - Requisitos;

8 norma OHSAS 18001:2007: Occupational health and safety management system -
Specification

8 norma NP EN ISO 14001:2005: Sistemas de Gestdo Ambiental - Requisitos e
Linhas de Orientacdo para a sua utilizagdo

8 The Way We Do Things

= Codigo de Conduta Empresarial da Atlas Copco:
= Politica Ambiental do Grupo Atlas Copco;

= Politica da Qualidade do Grupo Atlas Copco;

= Directrizes de Seguranca e Salde

o

O Sistema Integrado de Gestdo da Qualidade, Ambiente, Seguranca & Salde
Ocupacional aplicado a implementacdo desta Politica esta espelhado no Manual da
Qualidade, Ambiente e Seguranca das Divistes CT e CMT.

O Director da Qualidade, Ambiente e Seguranca, tem responsabilidade e autoridade
para:

a) Assegurar que os processos do Sistema Integrado de Gestdo estdo definidos,
implementados e mantidos;

b) Reportar & Gestdo de Topo o desempenho e a performance do Sistema Integrado de
Gestdo e qualquer necessidade de melhoria;

c) Assegurar o0 conhecimento dos requisitos dos clientes, dos requisitos dos
colaboradores e legais aplicaveis, nomeadamente, segundo o Mdédulo H da Directiva
Equipamentos sob Pressdo da CE, na Divisdo de Compressores.

Os Directores Gerais das Divisbes de Compressores e de Construcdo e Minas,
respectivamente, tém como responsabilidade e autoridade, a divulgacdo e implementacéo
desta politica em todos o0s niveis da organiza¢do, de acordo com o Sistema Integrado de
Gestdo.
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A Gestdo de Topo subscreve totalmente esta politica, garante o fornecimento de
ferramentas adequadas e a formacao necessaria a implementacdo desta politica.

Esta politica sera mantida, revista e ajustada anualmente tendo sido aprovada e validada
pelos Directores Gerais das Divisdes de Compressores e de Construcdo e Minas
conforme os objectivos periodicamente definidos.

Nas reunifes do Conselho da Qualidade, Ambiente e Seguranca:

1. Aprovam-se 0s objectivos (targets);
2. Revé-se a continua adequacdo desta politica.

Jorge Miranda Bruno Coelho
Director Geral Director Geral
Divisdo de Compressores Diviséo de Construcdo e Minas

Carnaxide, Mar¢o 2009



